PEMERINTAH KABUPATEN BADUNG
SEKRETARIAT DAERAH

PUSAT PEMERINTAHAN KABUPATEN BADUNG “MANGUPRAJA MANDALA™
JL. RAYA SEMPIDI, MENGWI, BADUNG, BALI, KODE POS : 80351
TELP. (0361) 9009333, FAX. (0361) 9009316

Nomor 1 042/3722/Sckret/Kominfo/2022 Mangupura, 03 Juni 2022
Lampiran : 1 (satu) gabung Kepada
Perihal : Tanggapan Atas Keberatan Yth. Sdr. Muhammad Hidayat S
di—
Tempat

Menindaklanjuti pernyataan keberatan saudara Muhammad Hidayat S perihal
keberatan atas tidak disediakan dan tidak diumumkannya informasi publik yang wajib
disediakan dan diumumkan secara berkala pada situs resmi badan publik Pemerintah Kabupaten
Badung. Yaitu, informasi tata cara pengaduan penyalahgunaan wewenang dan pelanggaran olch
pejabat/pegawai di lingkungan badan publik Pemerintah Kabupaten Badung.

Berikut ini kami sampaikan tanggapan atas keberatan saudara;

Tata cara penyampaian pengaduan di Kabupaten Badung telah disediakan dan diumumkan
tanggal 16 September 2021 pada Daftar Informasi Publik yang dapat di akses pada website
PPID Kabupaten Badung: o T




Tata Cara Pengaduan Melalui SP4N Lapor

Bupati Badung Bupati Badung

Nyoman Giri Prasta, 5.50s ) tut Suia S H

saduan melalui www.lapor.go.id



Tata Cara Pengaduan Melalui Aplikasi Sidumas

% Aplikasi Layanan Aspirasi Dan Pengaduan
§  Masyarakat Kabupaten Badung

Laporkan pengaduan yang bersifat darurat (emergency) atau
pengAduan uinum (non-emergency) melatu aplikasi SIDUMAS,

ARG

FITUR APLIKASI SIDUMAS
Lapor Pengaduan o) Monitoring Pengaduan

Magyarakat melsporkan pengacus/ Y Status dan wakty tindakan dapal

yang bersitat kadaruratan sisu umum i monionng oien "i»s’;.;;;w/:;‘

. Komentar & Tanggapan 3 Timeline Pengaduan
& sAssyerakal dapaf saling mengomentar Pengaduan bersifat publik, dapat

Y MEnanggap pan r,:,,.ju;"r, dilinat cleh seluruh mas ia!&{%,‘

@ Registrasi dan Verikasi Akun SIDUMAS

Anda perlu memiliki akun terverikasi untuk dapat melakukan
pengaduan, Ayo registrasi dan lenghapi persyaratan verikasi.




Layanan Nomor Panggilan Kagawat Daruratan

M 112

Jika terjadi keadaan darurat harap hubungl

Emergency Call 112




