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=

6255928

2 Jan 2023
09:22:37

Venny
Rubihandayani

Permintaan
Informasi

Lainnya terkait
Lingkungan
Hidup dan
Kehutanan

Informasi Tpa Badung

YTH. Pemkab Badung khususnya Dinas
Kebersihan dan Lingkungan Hidup Kab, Badung
Saya venny perwakilan dari PT Bamboo pure,
yang berlokasi di Sibangkaja, mau menanyakan
untuk masalah pembuangan sampah ke TPA
Badung, untuk lokasinya TPA resmi Badung ada
dimana dan biaya untuk pembuangan sampah
kantor kami.

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

N

6258091

2 Jan 2023
20:31:54

Putu Gede
Darma Budi
Santosa

Permintaan
Informasi

Hak Pekerja

Penolakan Mutasi Karena Bukan Bidangnya
Saya darma , saya ingin bertanya , mengenai
mutasi atau perpindahan divisi ,

Saya bekerja di perusahaan yang bergerak di
bidang ditribusi (perusahaan rokok ).

Dinas Perindustrian
dan Tenaga Kerja
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

w

6271549

8 Jan 2023
02:38:16

Bapak Budi
Hartono
Atatang

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

SP4N-LAPOR!

Disiplin Asn Dalam Wewenang Jabatan
Memberikan Informasi Publik

Yth. Bupati Badung

cq. Kepala Satpol PP Kabupaten Badung

Di Mangupura

Merujuk:

Pengaduan sebelumnya

Tracking ID : #6211393

Judul:

Keberatan Sebab Timbulnya Akibat
Keseimbangan Subyektif Kompetensi Lurah
Kerobokan

Berdasarkan tanggapan dari Kecamatan Kuta
Utara terhadap Pengaduan dimaksud:
Tracking ID : #6211393

Keberatan Sebab Timbulnya Akibat
Keseimbangan Subyektif Kompetensi Lurah
Kerobokan

"Rahwa Yasenh tidak memiliki Ktn di al

Satuan Polisi
Pamong Praja
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Admin

S

6272572

8 Jan 2023
17:12:58

| Wayan
Hardika

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Pekerjaan
Umum dan
Penataan
Ruang

Jalan Umum Menuju Perumahan Jebol
Hari/tanggal :

Jumat/23 Desember sekira pukul 22.00 WITA
Lokasi :

Perumahan Pesona Udayana, lingkungan banjar
Angga Swara, Jimbaran, Kuta Selatan.

Kejadian :

telah terjadi senderan sungai longsor/erosi
dikarenakan intensitas hujan yang tinggi dan
terus menerus dalam beberapa hari diperiode
akhir tahun 2022. Longsornya senderan sungali
tersebut mengakibatkan jalan akses ke
perumahan Pesona Udayana, khususnya blok C
mengalami kerusakan (amblas).

Perkiraan luasan longsor

Panjang 6 meter

Tinggi : 4 meter

Dinas Komunikasi
dan Informatika
Kabupateng Badung

Ditutup oleh
Admin

ol

6277219

10 Jan 2023
13:12:24

Anonim

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Pencemaran
Lingkungan

Pembakaran Sampah Hampir 3-4 Kali Dalam
Seminggu Mengehluhkan asap yg di sebabkan
pembakaran sampah pribadi yang dilakukan
hampir setiap hari di jalan raya muding banjar
muding tenaah

[e2]

6280093

12 Jan 2023
04:57:03

Bapak Budi
Hartono
Atatang

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Administrasi
Kependudukan
dan Pencatatan
Sipil

Kecamatan Kuta
Utara Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Pelapor

Kepala Pemerintahan Kabupaten Badung
Menjalankan Moto “Ciira Dharma Raksaka”
Yth. Kepala Pemerintahan Kabupaten badung
di mangupura

merujuk:

pengaduan sebelumnya

tracking id : #6211393

judul:

keberatan sebab timbulnya akibat keseimbangan
subyektif kompetensi lurah kerobokan

Tracking ID : #6271549 tanggal 8 Januari 2023
Tidak mendapatkan bukti tanggapan dan ditutup
oleh admin SP4N LAPOR! tanggal 11 Januari
2023

berdasarkan tanggapan dari kecamatan kuta
utara terhadap pengaduan dimaksud:

tracking id : #6211393

keberatan sebab timbulnya akibat keseimbangan
subyektif kompetensi lurah kerobokan

"bahwa yoseph tidak memiliki ktp di alamat
rumah milik saya, namun anak kandung dari
pemilik rumah"

Bagian
Pemerintahan
Sekretariat Daerah
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Admin




~

6281117

12 Jan 2023
16:13:11

Harri Kangur

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Pencemaran
Lingkungan

Burning And Dumping Plastic Waste -
Ungasan

Almost daily dumping and burning of household
garbage (plastic with everything else) all around
the neighborhood. Multiple different household
burning their garbage with toxic smoke that
enters houses. Often the smell of toxic smoke
can be smelled in the air and plumes of smoke
seen at different directions coming from different
houses. Some of them pile garbage right in front
on my house and burn it there, captured security
camera videos/photos to prove within attached
files.

Main problem is toxic smoke poisoning regarding
health.

Kecamatan Kuta
Selatan Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

©

6281121

12 Jan 2023
16:19:30

Harri Kangur

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Pencemaran
Lingkungan

Dumping And Burning Garbage - Dreamland
Beach Open
burning of plastic garbage from roadside sales
vendor next to crowded beach area in Bali. Toxic
smoke all around the beach area.

Kecamatan Kuta
Selatan Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

©

6281165

12 Jan 2023
16:37:31

Harri Kangur

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Pencemaran
Lingkungan

Dumping And Burning Garbage - Bingin Bali
Open burning of plastic in public place next to
shops and villas in Bingin area of Bali. Toxic
hazardous smoke poisoning people in the area.

Kecamatan Kuta
Selatan Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

10

6281171

12 Jan 2023
16:50:21

Harri Kangur

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Ketertiban
Umum

Continuous Noise Disturbance From
Neighbors Dogs

Not sure if this qualifies as a complaint or if
anything can be done about it, but would like to
draw attention to a situation where couple of
houses in the neighborhood keep dogs that are
making noise (barking, rattling cages/gates) daily
every day and sometimes night, late evening,
early morning, etc. There are many houses
around, so it affects everyone and is very
disturbing to the peace of one's own
accommodation. They are affecting well-being of
all of their neighbors and intrude the private
space with their pets lifestyle and noise. These
aren't wild street dogs either, as they are always
kept within the compound/house of the neighbor
where the noise comes from.

Kecamatan Kuta
Selatan Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

11

6283744

14 Jan 2023
15:45:05

Fera Agustina

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Ketenteraman,
Ketertiban
Umum, dan
Pelindungan
Masyarakat

Jalan di purigading (dari jalan masuk
sampai sekolah taman rama) Selamat
sore, sudah beberapa kali di daerah purigading,
dari jalan masuk sampai ke sekolah, jalan nya
sangat rusak sampai benar2 lubang di jalan
besar, ada ibu2 dengan anak jatuh karena
mereka masuk ke jalan yang banyak berlubang.
Saya tidak tahu harus laporan kesiapa agar di
dengar, seharusnya kepala lingkungan di
purigading juga mengetahui hal ini agar jadi
perhatiannya, karena jalan tersebut
membahayakan manyarakat atau pengguna.

Dinas Perumahan
Rakyat dan Kawasan
Pemukiman
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Admin

12

6284035

14 Jan 2023
20.03.35

Harri Kangur

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Ketenteraman,
Ketertiban
Umum, dan
Pelindungan
Masyarakat

Payment Asked For Beach Access -
Dreamland Bali

At one of the small access roads to Dreamland
beach in Bali, there is a local couple demanding
access fee of 5000rp from every person. This is
not for parking, but access to the beach, which
is illegal to ask! They don't give any ticket/receipt
for the payment.

Kecamatan Kuta
Selatan Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Admin

13

6298210

21 Jan 2023
22:28:56

Eka Santana

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Ketertiban
Umum

Mengganggu Ketertiban Lingkungan.
Selamat malam Bpk Bupati Badung, sy mau
Lapor ini ada org yg ngontrak warung disebelah
rumah sy jualan tuak, anggur dan bir dan
hampir tiap malam karaoke dan hidupkan musik
smpe larut malam sehingga saya merasa
terganggu skl dan ini sdh berjalan 1 thn lebih, sy
jg sdh pernah lapor ke kelihan dinas 2x ke
Desa 1x, ke binmas, dan polres sdh 4x sy
telpon, sdgkan sy sdh 4 x kasi tahu, istri sy 2x
kasi tahu , ya paling kecil 2 atau 3x hbs itu
kembali Igi musiknya smpe larut ml, ini manusia
bandel skl pada hal sdh sering di kasi tahu,
warung ini kyk cafe ceweknya ada sampe 5 org,
pdhal sblumnya tmpt sy ini aman dan kasihannjg
orang jawa yg kontrak disebelahnya, tp dia takut
krn pendatang, tolong Bpk Bupati tertibkan dan
tutup aja warung itu pdhal sdh melanggar
hukum menjual miras, dan warung ini cm buka
sore sekitar jam 5 smpe ml diatas ham 01 ml,
dan tolong ditutup krn sdh mengganggu
ketertiban.

Kecamatan Mengwi
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Admin




146298483 22 Jan 2023

07:06:11

Ni Made Rusi
Susilawati

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Topik Lainnya

Macet Total Setiap Hari

Kiranya bisa diantisipasi kemacetan di tanjakan
kampus unud-jl raya uluwatu, dan pertigaan jl
raya uluwatu-jl pura batu pageh. Mengingat jalan
yg cukup menanjak dan lalu lalang truk jg,
mohon bisa diusulkan untuk memasang lampu
lalu lintas. Terima kasih

Dinas Perhubungan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

156301036 23 Jan 2023

23:41:38

Eka Santana

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Ketertiban
Umum

Mengganggu Ketertiban Lingkungan Admin
bgmn ini ttg laporan sy pd hari sabtu tgl 21
januari 2023 ttg mengganggu ketertiban
lingkungan. Begini ini ada org yg ngontrak
warung di sblh rumah sy jual tuak, bir dan
anggur dan hampir tiap malam karaoke dan pul
musik sampe larut malam smpe diatas jam 1 ml,
orang nya ini terlalu bandel, sy sdh 4 x kasi
tahu, istri sy 2x, lapor ke kelihan dinas 2x,
lapor ke desa 1x ,lapor ke binmas jg sdh
pernah, sy bel polres baduung 4x sm jg tdk ada
perubahan, skrg ini smpe jam segini msh
karaoke, warung ini buka dari sore sekitar jam 4
atau jam 5 sore smpe ml, ceweknya byk
pokoknya kyk cafe kasihan org jawa yg kontrak
di sampingnya tp mrka tdk berani ngomong krn
pendatang, tolong Admin tindak tegas dan tutup
aja warung ini krn sdh sangat mengganggu di
samping sdh melanggar hukum jual miras,
polisi sdh tdk bisa urus Ig. Lokasi jin soka dpn
mini market elomart.

Kecamatan Mengwi
Kabupaten Badung

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

166301417 24 Jan 2023

09:27:38

Arlindo

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Imigrasi

Bule nenyalahi aturan

Bule atas nama geri Menggunakan visa dari Istri
bekerja secara ilegal JI. Baliku |, Kerobokan,
Kec. Kuta Utara, Kabupaten Badung, Bali 80361

Dinas Perindustrian
dan Tenaga Kerja
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

176305356 26 Jan 2023

08:06:03

Restu Genta

Anjing liar galak

Mohon bantuan bapak ibuk , saya ingin melapor
di perumahan Griya permata Ungasan blok D
dan E, br Bakung saring Ungasan ,Kuta selatan
Ada anjing liar yg sering mengejar warga dan
memburu kucing pemilik rumah mohon ditindak
karena pemilik anjing sengaja melepaskan
anjingnya terima kasih

Dinas Pertanian dan
Pangan Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Admin

18|6315067 31 Jan 2023 |Jefri Antonius

07.38.08

Permintaan
Informasi

Administrasi
Kependudukan
dan Pencatatan
Sipil

Mohon informasi apakah website akudicari
tidak bisa di akses Mohon informasi
apakah website akudicari tidak bisa di akses

Dinas Komunikasi
dan Informatika
Kabupateng Badung

Ditutup oleh
Sistem

Keterangan
Laporan Belum Terverifikasi
Laporan Terdisposisi Belum Ditindaklanjuti
Laporan Sedang Proses
Laporan Selesai
Laporan Tertunda
Laporan Arsip

Total

Mengetahui,
Kepala Bidang Pengelolaan Informasi Publik

| Made Adi Parwata, SH..M.A.P
Penata Tk.I (l1i/d)
NIP.197401162011011002

Mangupura, 31 Januari 2023
Jabatan Fungsional Pranata Humas Ahli Muda

| Made Rai Suarimbawa, ST..MT
Penata Tk.I (lll/d)
NIP.1976021420090110003




Bulan Pebruari
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No

Tracking
ID
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Laporan
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Judul & Isi Laporan

Instansi
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Status

=

6331558

6 Feb 2023
22:06:07

Aurimas A

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Ketertiban
Umum

Noice exceeding allowed limits Restaurant
Lolas Cantina Mexicana (located in Canggu,
Bali) is exceeding allowed noise levels basically
every evening (and during weekends their music
outdoor reaches 95 and even 100 dB (while
allowed limit is 70 dB)). | hope this complaint
reaches authorities and i hope you will take
action so that nearby residents (locals and
foreigners) could have a good rest a night.

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

N

6332725

7 Feb 2023
12:33:13

| Gusti Wayan
Dewa Putra
Mulia

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Penebangan
Liar (llegal
Logging)

Eksplotasi Alam llegal

melihat ekspolitasi pengerukan ilegal batu
karang ini sudah terjadi 3-4 bulan yang lalu. Di
depan pengerukan ini di pasang IMB palsu.
Usaha ilegal ini kemudian di jual kepada
pengusaha yang membutuhkan. Dan
pengerukan tidak berhenti2, dan sekarang
kondisi area tersebut dari asalnya dalam bentuk
bukit sekarang seperti jurang, bahkan tidak mau
tahu ada rumah penduduk di atas bukit dan
rumah tsb di ujung, dan ilegal pengerukan batu
karang tetap di lakukan sampai terlihat rumah
penduduk ini bisa runtuh ke bawah. Mohon
pemerintah segera bertindak untuk
menghentikan pengerukan ilegal batu karang di
JI. Ocean Blue, Kel. Benoa, Kec. Kuta Selatan,
Kab. Badung, Provinsi: Bali - Indonesia

Saya

Satuan Polisi
Pamong Praja
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

w

6338020

9 Feb 2023
15:56:59

Adinda
Paramitha

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Kepolisian

Whna Sewa Villa Tanpa ljin Pondok Wisata
Dan Kitas Sejak
september 2022, bule paul lionel menyewakan
villa casablanca, ungasan yang kami ketahui
tidak memiliki visa yang tepat dan tidak memiliki
ijin pondok wisata . bule ini sering membuat
keributan di lingkungan sekitar diketahui oleh
kaling dan banjar setempat namun tidak ada
tindak lanjut

Kecamatan Kuta
Selatan

Ditutup oleh
Sistem

S

6341617

11 Feb 2023
15:21:44

Nuryana
Verdiance

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Pencemaran
Lingkungan

Pencemaran Lingkungan

Selamat sore, ini pengaduan saya yg ketiga
setelah gagal 2x diverifikasi oleh admin. saya
ingin melakukan pengaduan pembakaran smpah
yg berulang? oleh tetangga saya. alamat jl. kubu
anyar 1 gang harleydavidson no. 91 kuta. saya
minta tindakan dr pihak terkait untuk menegur,
karena saya sudah berkali2 menegur tetapi tidak
digubris oleh tetangga sya itu. terima kasih..

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

o

6343996

13 Feb 2023
07:07:54

Adhitya Yudha

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Perlindungan
Konsumen

Layanan Pdam Tirtamangutama Bali
Mengecewakan

pdam sering sekali mati, laporan tidak
ditanggapi, humas tidak memberikan informasi..
pelanggan yg mengeluh di media sosial
komentarnya dihapus oleh admin. laporan di
sistem slik banyak yg tidak ditanggapi.

Air

Perumda Air Minum
Tirta Mangutama

Ditutup oleh
Sistem

(o2}

6348022

14 Feb 2023
19:16:56

Franky Wijaya

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Topik Lainnya

Pengajuan PKKPR yang lama

Pengajuan PKKPR yang lambat, apakah saya di
suruh menghadap ke kantor? padahal sistem
sudah online. Sekarang posisi masih di Dinas
PUPR Kabupaten Badung

Dinas Pekerjaan
Umum dan
Penataan Ruang
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

~

6352585

16 Feb 2023
15:00:32

Priscilla Vanda

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Imigrasi

Turis Bekerja Tanpa Working Visa
Perkenalkan saya priscilla dari Holistic group (
PT. Holistik Kaya abadi)

merupakan Perusahaan yang bergerak dalam
villa management.

Dalam email ini mau melaporkan ada nya salah
satu tamu kami yang bekerja sebagai " agen
properti* tanpa working visa.

Kronologi : Oknum menyewa villa kami dengan
menginformasikan bahwa mereka akan tinggai di
villa, namun akirnya teman2 mereka yang
akirnya masuk, dan lama kelamaan kami curiga,
dan ternyata betul ( tertera dalam bukti chat)
bahwa dia betul menyewakan properti tersebut
kepada tamu lain ( menjadi realtor tanpa izin) .

Dinas Perindustrian
dan Tenaga Kerja

[oe]

6354199

17 Feb 2023
09:37:46

| Kadek Bayu
Sihandharma

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Permukiman

Pembangunan di Jalan taman paradise
Ungasan Bakung Sari

Pembangunan di Jalan taman paradise Ungasan
Bakung Sari

Dinas Penanaman
Modal dan
Pelayanan Terpadu
Satu Pintu

Ditutup oleh
Sistem




Devi Fitria

©

6360805 20 Feb 2023

07:43:12

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Tenaga Kerja
Asing (TKA)

Promotor llegal

Banyak sekali promotor ilegal yg kerja di Savaya,
hampir 100% cewek Russia semua. Sehari bisa
bawa pulang 3-5jt udh termasuk tip dari para
tamu disana. Persaingan Russia & lokal nya
ketat sekali. Banyak escort Russia / cewek
Russia yg semena mena. Boleh disidak
langsung, mreka dipastikan tdk ada izin kerja
apalagi KITAS.

Dinas Perindustrian
dan Tenaga Kerja
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

106361111 20 Feb 2023

09:49:01

Adinda Viraya
Paramitha

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Ketenteraman,
Ketertiban
Umum, dan
Pelindungan
Masyarakat

Wna Suka Membuat Keributan Di Cafe,
Uluwatu Ada
WNA bernama Paul La Fontaine yang sering
membuat keributan di daerah uluwatu.
Khususnya di cafe frencha. Sudah beberapa kali
orang ini mengintimidasi pegawai cafe tersebut
dan memaki-maki pegawai dan membuat
komentar rasis, sampai kita suruh keluar dan
tetap orang ini kembali dan membuat kegaduhan
beberapa kali. Orang ini juga pernah menampar
salah satu pegawai di Sidewalk, jimbaran karena
mereka menggunakan masker disaksikan oleh
beberapa orang.

Kecamatan Kuta
Selatan Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

116361714 20 Feb 2023

13:23:39

Nakashi
Masatoshi

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Hukum

Sebuah Laporan Pelanggaran Terhadap Izin
Minuman Keras Dan Penggunaan Tanah
Umum Oleh Restoran Asing Di JI. Petitenget,
Bali. Kepada Para
Anggota Dewan Kehormatan Kabupaten,

Dalam laporan ini, kami ingin mengajukan
keluhan terhadap Restoran Winx Sport Bar yang
terletak di Jalan Petitenget Nomor 72X,
Kecamatan Kuta Utara, Kabupaten Badung,
Bali. Sebelumnya, restoran ini beroperasi
sebagai Bull Bar dan sepenuhnya dimiliki serta
dioperasikan oleh Putu Bali Hotel.

Dinas Satuan Poalisi
Pamong Praja
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

126376834 26 Feb 2023

07:43:23

Wayan Mitra

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Ketertiban
Umum

Pemasangan Rambu Rawan Kecelakaan
Dimohon agar petugas terkait bisa memasang
rambu tertentu agar pengguna jalan bisa lebih
berhati-hati atau mengurangi kecepatan
dikarenakan di lokasi sangat sering terjadi
kecelakaan. Lokasi di pertigaan jalan melasti
ungasan (sebelah barat kuburan desa ungasan).
Jalan ini sangat ramai dilalui kendaraan karena
jalan menuju obyek wisata pantai melasti
ungasan. Terima kasih atas perhatiannya.

Dinas Perhubungan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

Keterangan
Laporan Belum Terverifikasi
Laporan Terdisposisi Belum Ditindaklanjuti
Laporan Sedang Proses
Laporan Selesai
Laporan Tertunda
Laporan Arsip

Total

Mengetahui,

Kepala Bidang Pengelolaan Informasi Publik

| Made Adi Parwata, SH..M.A.P
Penata Tk.I (l1l/d)
NIP.197401162011011002

Mangupura, 28 Pebruari 2023
Jabatan Fungsional Pranata Humas Ahli Muda

| Made Rai Suarimbawa, ST.,MT

Penata Tk.1 (111/d)

NIP.1976021420090110003
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ID
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Status

=

6390367

3 Mar 2023
12:45:30

Yudhistira

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Pajak

Joy Sun Brand Long
story short, pacar saya bekerja di butik baju yg
mana butik itu adalah brand dari rusia dan
pemiliknya adalah org rusia, disitu pacar saya
sdh 3hari bekerja, anehnya setelah 3 hari
bekerja sang pemilik butik baju didaerah canggu
ini sangat laris dan harganya pun terbilang
mahal! Untuk sebuah baju yg dijual
ditokped/shopee dia bs membeli dgn murah dgn
model yg sama tapi dijual Ig dgn harga yg 4X
lipat lebih mahal! Herannya saat pacar saya tau
dan kaget saat ternyata pemilik butik dimana
pacar saya bekerja dia tidak membayar pajak
apapun dan pacar saya disuruh mengakui butik
itu milik pacar saya jika org pajak datang dan
agar terhindar dari pajak! Mafia berkedok lokal?
Finally pacar saya resign karna kurang nyaman
dgn kejadian itu. Plat R ini bernama Elena
Konovalova (semoga benar pengejaan
namanya). THANKYOU! Salam NKRI.

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

N

6397453

6 Mar 2023
14:44:41

Octavia Rendri
Ferryanti

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Hak Pekerja

Tidak Menerima Upah Kerja sebagai Pekerja
Daily Worker Selamat siang.

Saya Octavia Rendri. Saya adalah warga
Indonesia yang ingin mengajukan laporan perihal
tidak menerima gaji. Saya bekerja di salah satu
hotel swasta di daerah Legian Bali sebagai daily
worker (pekerja harian) selama 2 bulan. Mulai
bekerja di hotel tersebut tanggal 19 Januari
2023. Bulan pertama mereka membayar gaji
saya dari tanggal 19 - 30 Januari 2023. Lalu
bulan February saya bekerja sesuai jadwal
bekerja yaitu mulai tanggal 1-21 February.

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

w

6408349

10 Mar 2023
08:30:04

Octavia Rendri
Ferryanti

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Hak Pekerja

Tidak Menerima Upah Gaji

Selamat siang.

Saya Octavia Rendri. Saya adalah warga
Indonesia yang ingin mengajukan laporan perihal
tidak menerima gaji. Saya bekerja di salah satu
hotel swasta di daerah Legian Bali sebagai daily
worker (pekerja harian) selama 2 bulan. Mulai
bekerja di hotel tersebut tanggal 19 Januari
2023. Bulan pertama mereka membayar gaji
saya dari tanggal 19 - 30 Januari 2023. Lalu
bulan February saya bekerja sesuai jadwal
bekerja yaitu mulai tanggal 1-21 February. Lalu
saya mengajukan resign secara lisan kepada
HRD. Resign pertanggal 28 February 2023. Tapi
tanggal 22 February saya memutuskan untuk
pulang ke Surabaya (asal kota) karena ada
beberapa kejadian yang terjadi di tempat kerja.
Mereka memukul dan meneriaki saya. Tanggal
27 Februari saya mengirim pesan email ke HRD
hotel tersebut untuk resign dan tanggal 28
Februari 2023 saya datang ke hotel untuk
menagih gaji saya dari tanggal 1-21 Februari
2023.

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

N

6409300

10 Mar 2023
13:21:17

Wayan Mitra

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Penerangan
Jalan

Lampu Jalan Sering Hidup Mati Dan
Berbunyi Keras

Pemerintah Kabupaten Badung,Saya ingin
melaporkan adanya masalah terhadap beberapa
lampu jalan sering hidup mati dan berbunyi
keras seperti ada korsleting listrik. Kondisi saat
menjelang malam atau pada waktu lampu jalan
hidup. Lokasi di pertigaan jalan melasti ungasan,
sebelah barat kuburan desa ungasan. Terima
kasih atas perhatiannya.

Yth.

Dinas Perhubungan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

(S}

6425533

16 Mar 2023
12:08:58

Kadek Dedi
Ariawan

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Ketenteraman,
Ketertiban
Umum, dan
Pelindungan
Masyarakat

Two very aggressive and dangerous
foreigners who seem to be from eastern
Europe went to K&A grill in babakan (next to
crispy pizza), He went
home but 30 minutes later, the two eastern
europeans came back to the warung looking for
a fight with what looked like a knife in their hand.
They deliberately parked their scooter far away
from the warung and came running to K&A
looking to beat up the Italian guy.

Kecamatan Kuta
Utara Kabupaten
Badung

Ditutup Oleh
Sistem




(o2}

6428200 17 Mar 2023

10:52:22

Chenpeishan

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Perlindungan
Konsumen

Complain about hotel refuesed to refund |
booked two nights with Montigo Resort Kuta
since it is near airport.| have paid more than IDN
2million for one night. After | checked in with my
children, the hotel condition is so terrible, dirty
towels, ants on table and floor , holds on sofa
cover, and unknown disgusting things sticky on
the bed skirt. | have stay for one night due to
already check in and immediately run away to
other hotel in the following morning because our
skin appeared some of rashes. | asked the hotel
to refund me at least one night charge.

Dinas Pariwisata
Kabupaten Badung

Ditutup Oleh
Sistem

~

6447307 23 Mar 2023

21:28:18

Mahendra
Sanjaya

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Perhubungan

Lampu Lalu Lintas Padam Di Perempatan
Desa Penarungan

bapak/ibu yang saya hormati. Mohon untuk
ditindaklanjuti, Lampu lalu lintas yang padam
bertempat di perempatan Desa Penarungan.
Dimana lampu lalu lintas pada sisi barat (dari
arah gulingan) lampu hijau dan lampu merahnya
padam. Mengingat ramainya kendaraan roda dua
maupun roda empat yang melewati perempatan
Penarungan Mohon untuk dinas terkait agar
segera menindaklanjuti keluhan ini. Terimakasih

ljin

Dinas Perhubungan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Pelapor

[oe]

6447955 24 Mar 2023

07:27:30

Iketut
Sukradana

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Pencemaran
Lingkungan

Suara Mesin Loundry Yang Bising
Melaporkan: adanya usaha loundry berkapasitas
besar menggunakan kayu bakar sebagai bahan
bakar beroprasi di kawasan pemukiman
menimbulkan suara bising yang sangat
mengganggu penduduk sekitar/asli dan juga
usaha lainnya seperti villa2 yang sebelumnya
sdh belasan tahun menjalankan bisnisnya dan
kini sngat terganggu dengan adanya usaha
loundry ini,air limbah yang merah pekat,dan bau
asap pembakaran kayu yg menyengat,loundry ini
beranama/berijinkan dengan nama PT.CAHAYA
BALI TIMUR,mohon instansi terkait
menindaklanjuti laporan kami!!!

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

©

6449767 24 Mar 2023

17:56:43

Piter Wijaya
Kesuma

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Perhubungan

Kemacetan Lalu Lintas Dan Keselamatan
Pejalan Kaki Kemacetan:
Salah satu faktor kemacetan lalu lintas di Bali
khususnya di jalan raya pantai Kuta, Legian,
Seminyak, Kerobokan dil adalah

1. Banyaknya kendaraan di parkir di sepanjang
jalur macet.

2. Kurangnya lampu lalu lintas dan petugas yang
mengurai kemacetan.

Solusi:

1 Penertiban parkir di jalur macet, dan sediakan
lahan parkir khusus pada jalur macet

2. Perbanyak lampu lalu lintas dan petugas di
jalur macet sehingga arus lalu lintas bisa
berjalan lancar.
Keselamatan Pejalan kaki,
1. Trotoar jadi jalur motor
2. Kurangnya lampu lalu
menyeberang jalan khusug [j

Dinas Perhubungan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

10|6450100 28 Mar 2023

09:42:18

Mike Yates

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Kesehatan

Praktek Gigi llegal

Saya ada tetangga yang praktek gigi menyerupai
dokter, melakukan pemasangan behel dan lain -
lain ke anak bawah umur, saya menyaksikan
setiap hari merasa perihatin karena
menyesatkan orang awam, melakukan praktek
tidak berijin dan tempat yang kotor.

Alamat tempat praktek

Latansa Dental

Jalan Majapahit No 83, Kuta, Badung, Bali

Dinas Kesehatan
Kabupaten Badung

Ditutup oleh
Sistem

Keterangan
Laporan Belum Terverifikasi
Laporan Terdisposisi Belum Ditindaklanjuti
Laporan Sedang Proses
Laporan Selesai
Laporan Tertunda
Laporan Arsip

Total

Mengetahui,

o w N~ o o o

Kepala Bidang Pengelolaan Informasi Publik

| Made Adi Parwata, SH.,M.A.P

Penata TK.! (lll/d)
NIP.197401162011011002

Mangupura, 31 Maret 2023
Jabatan Fungsional Pranata Humas Ahli Muda

| Made Rai Suarimbawa, ST..MT

Penata Tk.1 (Ill/d)
NIP.1976021420090110003




Laporan Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional-Layanan Aspirasi Pengaduan Online Rakyat (SP4N-LAPOR!)
Kabupaten Badung Tahun 2023

Bulan April
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Tracking
ID
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Status

=

6482098

5 Apr 2023
21:54:47

Nanda M
Azkiyah

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja

Saya dikeluarkan dari perusahaan namun
tidak menerima gaji Saya
pertama kali bekerja rantau di bali dari jakarta.
Saya bekerja karena saya fikir pemilik toko atau
usaha bernama seven element furniture di
umalas kerobokan kelod kuta utara ini baik dan
ramah serta mengayomi karyawan dengan tata
bahasa yang baik. Lalu pada tanggal 3 april
2023 saya mengeluhkan pekerjaan saya dengan
teman dekat saya(pacar) dan salah satu
karyawan perusahaan saya(keponakan dari
pemilik toko saya bekerja) diam-diam mengambil
gambar atau foto chat saya yang sedang
membicarakan pemilik toko karena saya
mengeluh atas pekerjaan saya. Saya diminta
untuk meninggalkan perusahaan ditanggal 4
kemarin.

Dinas
Perindustrian dan
Tenaga Kerja

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

N

6484408

6 Apr 2023
13:51:12

Piter Wijaya
Kesuma

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Sosial dan
Kesejahteraan

Pengemis Di Sepanjang Jalan Pantai Kuta
Pak Gubernur yang terhormat, saya Piter wijaya
dari DKI Jakarta, selama saya liburan di Bali
saya melihat setiap malam sore dan malam ada
beberapa pengemis di sepanjang jalan pantai
Kuta.

Satuan Polisi
Pamong Praja
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

w

6484510

6 Apr 2023
14:15:20

Piter Wijaya
Kesuma

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Pencemaran
Lingkungan

Kebersihan Jalur Pantai Pak
gubernur yang terhormat, saya piter wijaya
wisatawan asal dki jakarta. setiap sore
menjelang sunset, saya selalu jalan kaki di
sepanjang pantai seminyak, legian, kuta sampai
jerman. saya sering melihat banyak sampah
berserakan terutama di pantai kuta.

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

N

6485590

6 Apr 2023
21:55:17

Mertanadi
Valasindo

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Ketertiban
Umum

Konser Musik/Nyanyi Suara Keras Di
Tengah Pemukinan/Perumahan Di Malam
Hari

Sekelompok warga/perkumpulan warga
melakukan kegiatan kumpul kumpul dan ada
kegiatan konser musik/bernyanyi dengan
suara/speaker keras di malam hari di tengah
perumahan, tepatnya di banjar lingga bumi
(posko samping sungai) desa dalung,
kecamatan kuta utara. baduna-bali

(5]

6486667

7 Apr 2023
10:28:52

Bapak Budi
Hartono
Atatang

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Permukiman

Kecamatan Kuta
Utara Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

Pemerintah Daerah Kabupaten Badung
menolong dan membantu dua putra kami
sebagai putra daerah generasi penerus kami
Bukti fakta hukum dalam fakta persidangan
sesuai:

Putusan PTUN Denpasar nomor 571
KI/TUN/2022 Demi Keadilan Berdasarkan
KeTuhanan Yang Maha Esa

Mahkama Agung memeriksa Perkara Tata
usaha Negara pada tingkat Kasasi telah
memutus sebagai berikut dalam perkara Budi
Hartono ATatang , Kewarganegaraan Indonesia,

Ditutup oleh
Admin

[e2]

6487741

7 Apr 2023
17:46:47

Wayan Mitra

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Penerangan
Jalan

Lampu Penerangan Jalan Masih Padam Dan
Korsleting Kepada Yth.
Pemkab Badung,Menindaklanjuti laporan
sebelumnya:
https://mww.lapor.go.id/laporan/detil/lampu-jalan-
sering-hidup-mati-dan-berbunyi-keras-
202303131627501678699670164Diinformasika
n bahwa belum ada perbaikan di jalan melasti
ungasan. Lampu berbunyi terutama saat ada
hujan. Bunyi keras mengganggu. Mohon
ditindaklanjuti. Terima kasih atas perhatiannya.

Dinas
Perhubungan
Kabupaten
Badung

Ditutup Oleh
Sistem

~

6488590

8 Apr 2023
02:04:53

Olha
Kompaniiets

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Topik Lainnya

There is very loud music party noise of
locals at 2-3 am!

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

o]

6490657

8 Apr 2023
21:39:01

| Made Ari
Wahyudhi

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Topik Lainnya

Permohonan penebangan pohon perindang
jalan Mohon agar
dilakukan penebangan pohon perindang jalan di
ruas jalan Denpasar Bedugul tepatnya di Desa
Sembung Kecamatan Mengwi. Terdapat pohon
perindang yang sudah sangat besar sekali yang
dikhawatirkan akan tumbang dan dapat
menimbulkan korban mengingat cuaca saat ini
yang tidak menentu dan sudah sering terjadi
kejadian pohon tumbang pada ruas jalan
tersebut

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem




©

6495325

10 Apr 2023
14:12:57

| Gusti Ngurah
Adiatmaja

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Hak Pekerja

Bpjs Dan Thr 202-2021 Saya Tidak
Dibayarkan Dengan Janji Akan Dibayar Cash
Selamat Siang,

Saya ingin menyampaikan laporan terkait sebuah
perusahaan bernama PT. Bali Pawiwahan (Coco
Mart Group, sebuah perusahaan retail yang
pusatnya beralamat di JI. Batur Raya No0.33
Taman Griya, Jimbaran — Bali) yang tidak
membayarkan bpjs saya selama covid sampai
saat saya mengundurkan diri meskipun tetap
melakukan pemotongan gaji.

Dinas
Perindustrian dan
Tenaga Kerja

Ditutup oleh
Sistem

10

6495697

10 Apr 2023
15:57:40

Fey Agusti

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Ketenteraman,
Ketertiban
Umum, dan
Pelindungan
Masyarakat

Anjing Tetangga Yang Menggonggong
Siang Malam

Ibu Bapak, Polisi Pamong Praja di Bali,
khususnya di area Jimbaran, saya saat ini
tinggal di purigading blok E, saya ibu2 punya
anak-anak yang masih sekolah smp dan sma,
kami sayang binatang dan kami mengerti
bahwasanya memiliki hewan peliharaan itu
seperti keluarga sendiri, namun di dekat jalan
tresna asih dan BLOK E Purigading ini,

YTH

Kecamatan Kuta
Selatan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

11

6495937

10 Apr 2023
17:37:35

Bli nyoman

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Perhubungan

Parkir Motor Di Bahu Jalan

Kepada Dinas Perhubungan Kab.
BadungMohon petugas dishub tidak hanya
menjaga parkiran jalan di depan imigrasi kis 1
ngurah rai, tapi juga monitoring parkir sepeda
motor di bahu jalan setelah kantor imigrasi/SDN
9 jimbaran. Banyak bergerombol apakah tidak
mau bayar parkir? Di jam 11-12. Sangat
mengganngu pengguna jalan. Suksma

Dinas
Perhubungan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

12

5665305

11 Apr 2023
10:52:27

Aditya Naufal
Abiyyu

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Perihal NIK NIK anak
saya ber kali kali ditolak di pendaftaran sekolah
online,dgn alasan tidak terdaftar,padahal di Akta
dan KIA anak saya Nik ini sudah sama dan
benar,saya sudah lapor ke kantor capil Badung
Bali,mereka bilang NiK ini blom di konsolidasi
dan akan aktif dalam 24 jam,tetapi ini sudah
hampir 4 x 24 jam tetap tidak bisa dipakai daftar
sekolah,dan catatan sipil badung Bali menyaran
kan saya menghubungi ke web ini /ke nomor
1500573 (tapi tidak pernah nyambung)tolong di
cek nomor Nik:1207230107140002(nama:aditya
naufal abiyyu),,tolong diaktifkan NIK nya agar
anak saya bisa daftar sekolah.thx

Ditutup oleh
Sistem

13

6509583

15 Apr 2023
07:58:37

Gerald

Pengaduan
Tidak Berkadar
Peng n

Lainnya terkait
Perizinan dan

Peng n
Layanan
Kesehatan

Form Surat Rekomendasi Izin Klinik Selamat
pagi, Mohon d bantu nggih File Form Surat
Rekomendasi zin Klinik seperti di lampiran yang
saya lampirkan. Terimakasih

Dinas Kesehatan/
Puskesmas
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

14

6510233

15 Apr 2023
14:51:14

Adinda Viraya
Paramitha

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Administrasi
dan 1zin TKA
(Tenaga Kerja
Asing)

Whna Australia Mempromosikan
Pekerjaannya Di Bali Dan Menyewakan Villa
Tanpa ljin Nama bule: Paul Lionel La Fontaine
Facebook : Paul La Fontaine

Instagram : @paullafontainecollection
@paullafontainedesign

Promosikan Casablanca Villa Bali cliff dengan
nomer hp teradu (081338934528) di
semuabis.com

Satpol pp sudah datang ke tempat dan
mendengar laporan kaling bahwa bule juga suka
bikin ribut di beberapa tempa

Satuan Polisi
Pamong Praja
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

15

6519183

20 Apr 2023
22:50:09

Mathilde
Dubois

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Ketertiban
Umum

Musik Keras Setiap Sore/Malam Canggu dari

MEREKA ADALAH SATU-SATUNYA TEMPAT
TERBUKA DENGAN MUSIK KERAS SETIAP
MALAM. TOLONG LAKUKAN SESUATU, BALI
SEDANG BERTRANSFORMASI MENJADI

LAGI TIDAK MENGHORMATI ORANG-
ORANG YANG TINGGAL DI SEKITARNYA!

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

16

6522095

24 Apr 2023
05:12:02

Rai Sujendra

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Bule berulah

Ada bule kost bertahun tahun didepan rumah
saya. Dia sering menyiram anjing saya dgn air
cuka

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

17

6523845

25 Apr 2023
18:42:54

Putu Menaka

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Perhubungan

Juru Parkir di Tuban Badung Bali Menarik
Tarif Lebih dan Tidak Memberi Karcis

Juru Parkir di Tuban Badung Bali Menarik Tarif
Lebih dan Tidak Memberi Karcis. Yang biasanya
Rp. 2000 kita dimintai Rp. 5000. Dan setelah
membayarpun kita tidak diberikan tiket parkir
sebagai bukti pembayaran. Lokasi seputaran
patung Kuda JI Airport Ngurah Rai hingga
Krisna Oleh Oleh, Desa Tuban Kabupaten
Badung Provinsi Bali.

Dinas
Perhubungan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Admin




18

6528035 |28 Apr 2023

08:56:45

Bli nyoman Pengaduan
Tidak Berkadar

Pengawasan

Lainnya terkait
Perhubungan

Customer Restoran Laota Jimbaran Badung
Bali Parkir Di Jalan Raya (Bypass Ngurah
Rai/ Jalur Jalan Nasional) Kepada Yth
Dinas terkait

Mohon atensinya Parkir Customer Laota
jimbaran sampai berjejer di jalan raya bypass
ngurah Rai di jam makan siang dan jam nakan
malam (mengganggu kelancaran jalan dan
resiko kecelakaan jalur cepat). Apabila sudah
ada ijin dari dinas perhubungan atau korlantas
bahwa diperbolehkan parkir di jalan Raya (jalur
jalan nasional), mohon laporan diabaikan saja.
terimakasih

Dinas
Perhubungan
Kabupaten
Badung

Ditutup Oleh
Sistem

19

6528971 Mathilde

Dubois

28 Apr 2023
19:05:11

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Ketertiban
Umum

Loud noise new coworking Berawa Rooftop
of setter has dj and it's literally next to houses
and where people live. Please make them stop,
we live peacefully before and bule arrive and it's
like a new club in town. On the rooftop the music
can go further and it's banging on our house. My
neighbors has a baby also

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

20

6530500 (29 Apr 2023 Putu Menaka

17:05:36

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Perhubungan

Krisna Oleh Oleh By Pass Ngurah Rai Biang
Masalah Kemacetan Lalu lintas
keluar masuk Krisna Oleh Oleh By Pass Ngurah
Rai biang masalah kemacetan Setiap hari,
mewakili keluhan jutaan masyarakat yang
merasa tidak nyaman berlalu lintas karena lalu
lintas keluar masuk krisna oleh oleh selalu bikin
macet by pass ngurah rai dari simpang siur
sampai bundaran airport ngurah rai.

Dinas
Perhubungan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

21

6531142 |29 Apr 2023

22:45:53

Wa Pengaduan
Tidak Berkadar

Pengawasan

Lainnya terkait
Ketenteraman,
Ketertiban
Umum, dan
Pelindungan
Masyarakat

Excessively Loud Music From Valle Paddy
Club, Jalan Padang Linjong, Canggu, Bali
Loud music still being played by this time of
11.40pm and there is no sign of it stopping.
Music is much louder than previous weeks.
Decibel heard from 250m away is nearly 60db.
Music comes from a premise promoted as a day
bar and sunset club. The event publication says
"6pm to late" with no definitive time to the music
to turn off.

W e hope the authorities will take harsh actions
so this disturbance to the local residents will not
occur again.

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

Keterangan

Laporan Belum Terverifikasi
Laporan Terdisposisi Belum Ditindaklanjuti
Laporan Sedang Proses
Laporan Selesai
Laporan Tertunda
Laporan Arsip

Total

Mengetahui,
Sekretaris Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Badung

A.A Gede Agung Arimayun, STP.M.Par
Pembina Tk.I (IV/b)
NIP.196801201994031009

Mangupura, 30 April 2023

Jabatan Fungsional Pranata Humas Ahli Muda

| Made Rai Suarimbawa, ST.,MT

Penata Tk.I (1li/d)
NIP.1976021420090110003




Laporan Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional-Layanan Aspirasi Pengaduan Online Rakyat (SP4N-LAPOR!)
Kabupaten Badung Tahun 2023

Bulan Mei

No

Tracking
ID

Tanggal
Laporan Masuk

Nama Pelapor

Klasifikasi
Laporan

Kategori
Disposisi

Judul & Isi Laporan

Instansi
Terdisposisi

Status

=

6535726

2 May 2023
07:53:48

Ardiani Ayu
Tyasari

Pengaduan terkait anjing liar

Saya berharap untuk pemerintah kabupaten
badung agar menindaklanjutkan terkait anjing liar
yg ada di sekitar kosan saya. Karna, kalau
malam dia sangat mengganggu sering kali
menggonggong berisik, dan anjingnya lebih dari
3 ekor. Saya harap, bisa dipindahkan ke tempat
yang lebih baik untuk mereka hidup, karna untuk
saya yg muslim dan takut anjing, sangat
mengganggu. Terima kasih.

Dinas Pertanian
dan Pangan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Admin

6537955

8 May 2023
08:23:13

Fey Agusti

Permintaan
Informasi

Topik Lainnya

Kepada siapa harus lapor ? Mantan
suami WNA (Pemegang KITAP) tidak mau
menafkahi anak kandungnya meskipun pada
dasarnya dia mampu tetapi menolak membiayai
sekolah anaknya, anak tersebut berstatus
(DUAL) kewarganegaraan : Indonesia - Jerman.

Diarsipkan
oleh Admin

6557195

9 May 2023
04:28:13

Srianita
Siahaan

Permintaan
Informasi

Bantuan Sosial

Tidak penerima bantuan Saya
terdaftar di DTKS namun sampai sekarang saya
dikatakan tidak penerima manfaat mengapa

Diarsipkan
oleh Admin

6557197

9 May 2023
04:28:38

Srianita
Siahaan

Permintaan
Informasi

Bantuan Sosial

Tidak penerima bantuan Saya
terdaftar di DTKS namun sampai sekarang saya
dikatakan tidak penerima manfaat mengapa

Diarsipkan
oleh Admin

6557199

9 May 2023
04:30:15

Srianita
Siahaan

Permintaan
Informasi

Bantuan Sosial

Tidak penerima bantuan Saya
terdaftar di DTKS namun sampai sekarang saya
dikatakan tidak penerima manfaat mengapa

Diarsipkan
oleh Admin

6557201

9 May 2023
04:34:19

Srianita
Siahaan

Permintaan
Informasi

Bantuan Sosial

Tidak penerima bantuan Saya
terdaftar di DTKS namun sampai sekarang saya
dikatakan tidak penerima manfaat mengapa saya
telah melaporkan ke dinas setempat tp saya
dikatakan memilih tidak mendapat bantuan, lalu
utk apa saya daftar? Tlg bantu karena saya
sekarang ortu tinggal 2 anak yg kerja saya hanya
driver ojek online

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

~

6560074

9 May 2023
22:39:32

Farida

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

SP4N-LAPOR!

Investor mendirikan Spa tanpa Izin Investor
dari Turky membuat PMA untuk usaha Spa.
Namun ternyata semua therapist tidak memiliki
sertifikat. Massage yang dilakukan dengan kaki
dan peregangan otot.

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

[oe]

6578308

15 May 2023
15:46:19

Harri Kangur

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Ketertiban
Umum

Unofficial Parking Collectors - Jimbaran Bali
in front on Jimbaran immigration office in Bali.
Men in 'parkir' uniforms charging 5000 IDR for
every scooter. No receipt/ticket given.
Immigration officer said this is not official
parking. Seems like random guys on the road
just demanding money.

Location:
https://goo.gl/maps/RR3MdrujgsJGVBXT6

Images/video attached.

Dinas
Perhubungan
Kabupaten
Badung

Ditutup Oleh
Sistem/Seles
ai

©

6582325

16 May 2023
15:59:20

Gunawan

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Penerangan
Jalan

Lampu Pju JI. Lingkar Timur Unud Dengan
Hormat,

Mohon atensi bapak/ibu Yth, sudah berbulan
bulan lampu PJU JI. Lingkar Timur Unud
padam..

Mohon sekiranya untuk segera diperbaiki, karena|
sangat gelap bila malam.

Kalau memungkinkan juga, mohon diganti /
revitalisasi, mengingat lampu tersebut sudah
lama dan mengkonsumsi banyak listrik.
Terima kasih banyak atas perhatiannya.

Dinas
Perhubungan
Kabupaten
Badung

Ditutup Oleh
Sistem/Seles
ai




10

6582358

16 May 2023
16:07:42

Gunawan

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Jalan Berlubang

Jalan Berlubang Di Jalan Siligita Minta
tolong perbaikan jalan di Jalan Siligita Nusa Dua
Sudah berbulan-bulan jalanan berlubang dan
bergelombang

Khususnya di sekitar Hotel Santika

Hal ini sangat berbahaya dan tidak sehat bagi
pengendara motor.

Coba bapak/ibu rasakan lewat di situ pake
motor, dan tidak sengaja jatuh ke lubang,
pinggang dan tulang belakang akan terasa sakit.
Belum lagi kalo wanita/ibu-ibu yang lewat, akan
rentan terjatuh.

Perlu perbaikan sampai ke akar masalah, karena
akan berlubang / bergelombang lagi dalam
beberapa waktu, bila hanya tambal sulam.

Jalan siligita sebelum proyek g20, sangat mulus
Iho.

Sejak proyek G20, malah jadi ga karuan..

Sekali lagi mohon perhatiannya.

Dinas Pekerjaan
Umum dan
Penataan Ruang
Kabupaten
Badung

Ditutup Oleh
Sistem/Seles
ai

11

6584758

17 May 2023
12:15:38

Gede Yohan
Fernando

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Transportasi
Darat

Bahu Jalan Dicor Semen Dengan Ketinggian
Yang Tidak Wajar Mohon dibongkar
bahu jalan yang dicor tinggi di jalan dewi sri Il
kuta depan VS house of beauty bali, digunakan
jalan masuk, lumayan mengganggu pas lewat ke
BCA KCU Kuta. Apa lagi sebagian jalan
digunakan parkir kendaraan yang nunggu
antrean di krisna oleh oleh sunset

Dinas Pekerjaan
Umum dan
Penataan Ruang
Kabupaten
Badung

Ditutup Oleh
Sistem/Seles
ai

12

6514025

19 May 2023
10:19:24

Dimas Dian
Baramukti

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Perlindungan
Konsumen

Koperasi Simpan Pinjam Bermasalah Dan
Pakai Cara Preman

Saya dianggap nasabah buruk dan terus
menerus mengancam akan menarik kendaraan.
Padahal sampai bulan kemarin saya masih ada
pembayaran. W alaupun nominal nya tidak
menetap.

Karena saat penjelasan dahulu nasabah bisa
membayar bunga saja tanpa pokok di
bulanannya.

Hari ini 17april2023 dikarena kan saya sudah
tidak tahan dengan mereka yang beramai2
datang dan mengharuskan saya agar langsung
melunasi pokok hutang berikut denda nya.
Akhirnya saya berikan kendaraan tersebut.
Keterangan lanjutan

Nama Dimas d

Email : anandrianta@gmail.com

No.hp : 081381050353

Dinas Pekerjaan
Umum dan
Penataan Ruang
Kabupaten
Badung

Ditindaklanjut
ioleh
Instansi

13

6582361

23 May 2023
10:28:59

Anak Bali

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Topik Lainnya

Pemotongan Pembayaran Beras Selamat
sore bapak/ibu. Di kabupaten badung bali akan
diselenggarakannya pemotongan wajib secara
paksa kepada seluruh pegawai pemerintah
sampai dengan tenaga honornya untuk membeli
beras. Banyak tenaga honor yang mengeluh
dengan kebijakan ini dengan berbagai macam
alasan. Semua orang tau beras adalah
kebutuhan pokok. Tapi seharusnya lembaga
apalagi pemerintahan tidak berhak memaksa
untuk membeli suatu produk. Kami curiga ada
unsur politik atau KKN dalam kebijakan baru ini

Bagian
Perekonomian
Sekretariat Daerah
Kabupaten
Badung

Ditutup Oleh
Sistem/Seles
ai

14

6597307

23 May 2023
10:44:14

Ni Komang
Ayu Tari

Pengaduan anjing liar

Mohon ditindaklanjuti pengaduan anjing liar yang
menggonggong dan mengejar penghuni di
Banjar Sebita Sempidi untuk dievakuasi dan
relokasi. Terimakasih

Dinas Pertanian
dan Pangan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Admin

15

6597655

23 May 2023
12:21:40

Gunawan

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Keresahan
Masyarakat

Macet By Pass Ngurah Rai sebelum Krisna
Baru Dengan Hormat,

Seakan-akan semua pihak pura-pura tidak
tahu, tutup mata dan tutup mulut tentang
kejadian ini

Macet di ByPass Ngurah Rai daerah Kuta,
Simpang Dewa Ruci dikarenakan adanya Krisna
Oleh-Oleh.

Setiap hari, setiap saat selalu macet panjang
berkilo meter.

Macetnya terurai setelah Krisna.

Saya tidak berharap banyak dari laporan ini,
karena sedikit paham bahwa begitu kuatnya
pengaruh krisna di bali.

Terima kasih.

Dinas
Perhubungan
Kabupaten
Badung

Ditutup Oleh
Sistem/Seles
ai




6610673 |29 May 2023 Gde Agung Pengaduan Lainnya terkait |Lahan dibakar disamping perumahan, asap [Kecamatan Kuta |Ditutup Oleh

11:19:28 Oka Berkadar Ketenteraman, |dan sisa bakaran daun sangat mengganggu |Selatan Sistem
Dwipayana Pengawasan Ketertiban kesehatan penghuni perumahan
Umum, dan Om Swastiastu,
Pelindungan Kami tinggal di perumahan Taman Kampial
Masyarakat Residence 2 di Gg. Keker, Jin. Dharmawangsa -

Kampial (kec. kuta selatan)

saat ini ada pembakaran lahan yang sudah
dilakukan selama beberapa hari di samping
perumahan kami dan asap maupun sisa bakaran
yang terbawa angin sangat mengganggu
kesehatan kami warga perumahan.

Saat ini asap sudah masuk ke rumah - rumah
beserta daun maupun sisa bakaran lain yang
terbawa angin. Mohon bantuannya dari dinas
terkait untuk masalah ini

Terima Kasih Banyak

Om Santi Santi Santi Om

Berikut adalah link lokasi di google maps
https://goo.gl/maps/hm9E6zG5SaMb9AUT6

Keterangan
Laporan Belum Terverifikasi 0
Laporan Terdisposisi Belum Ditindaklanjuti 0
Laporan Sedang Proses 1
Laporan Selesai 9
Laporan Tertunda 2
Laporan Arsip 4
Total H 16
Mengetahui, Mangupura, 31 Mei 2023
Sekretaris Dinas Komunikasi dan Informatika Jabatan Fungsional Pranata Humas Ahli Muda
Kabupaten Badung
A.A Gede Agung Arimayun, STP.M.Par | Made Rai Suarimbawa, ST.,MT
Pembina Tk.I (IV/b) Penata Tk.1 (111/d)

NIP.196801201994031009 NIP.1976021420090110003




Laporan Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional-Layanan Aspirasi Pengaduan Online Rakyat (SP4AN-LAPORY!)

Bulan Juni

Kabupaten Badung Tahun 2023

No

Tracking
ID

Tanggal
Laporan Masuk

Nama Pelapor

Klasifikasi
Laporan

Kategori
Disposisi

Judul & Isi Laporan

Instansi
Terdisposisi

Status

=

6617185

1 Jun 2023
13:37:27

| Kadek Herry
Suardika

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Pencemaran
Lingkungan

Sampah Di Sungai

Kepada yang terhormat Dinas Lingkungan
Hidup dan Kebersihan Kabupaten Badung.
Lokasi berada di JI. Padang Linjong, Br.
Padang Linjong, Canggu, Kuta Utara Badung.
Sungai ini mudah terlihat oleh orang lokal
maupun wisatawan yang lalu lalang karena
sungai melewati jalan sehingga jembatan
sebagai penghalang sampah kiriman dari hulu
dan menumpuk.

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

N

6619533

2 Jun 2023
21:42:10

Velyana

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Administrasi
Kependudukan
dan Pencatatan
Sipil

Wna Mempunyai Anak Di Bali,
IndonesiaMohon mengkonfirmasi, apakah
untuk pasangan WNA yang mempunyai anak
di Bali memerlukan surat pernyataan dari
kedutaan salah satu orang tua untuk memilih
warga negara. Di website dikatakana bahwa
surat pernyataan kewarganegaraan yang
dilahirkan dari kedua orang tua yang beda
warga negara sudah cukup tidak perlu embel
embel bahwa diperlukan surat dari kedutaan.
Apa hubungannya surat dari kedutaan untuk
hal ini?

Dinas
Kependudukan
dan Pencatatan
Sipil Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

6619631

2 Jun 2023
22:50:57

Mathilde
Dubois

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Ketenteraman,
Ketertiban
Umum, dan
Pelindungan
Masyarakat

Penyetel Bass Yang Keras - Tidak
Menghormati

PeraturanSejak dibukanya coworking rooftop
‘Setter' di Berawa, kami mendengar musik
setiap hari Kamis dan Jumat mulai pukul 17.00
hingga 23.00. Suara tersebut jauh melebihi
peraturan yang diberlakukan pada tahun 2022,
yaitu MAKSIMUM 77db. Seharusnya suara
tersebut adalah suara yang dikeluarkan oleh
mesin cuci. Namun, kami SANGAT jauh dari itu
dan tidur dan kesehatan mental penduduk di
sekitar Setter terganggu. Hal ini tidak
mencerminkan keseriusan Bali dalam membuat
peraturan dan hanya sedikit tempat usaha
yang mematuhinya.

Dinas Lingkungan
Hidup dan
Kebersihan
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

6620811

3 Jun 2023
18:13:51

Warga Alang
Alang
Residence

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Layanan Air
Minum

Air Pdam Tirta Mangutama Mati Sudah Satu
Minggu

Sumber pasokan air meliputi daerah Bukit
Jimbaran, Ungasan, Pecatu dan Uluwatu
sudah satu minggu mati total. Ini kali ke 3
selama tahun 2023 kejadian tersebut
berlangsung. Bisa dilihat total rating di google
map yang diberikan oleh warga 1.7 bintang dari
5 bintang mencerminkan fakta dan
kekecewaan masyarakat terhadap PDAM Tirta
Mangutama tersebut.

Banyak orang dari luar negeri juga
mengeluhkan hal yang sama. Sungguh
merusak citra pariwisata Bali.

Perumda Air
Minum Tirta
Mangutama

Ditutup oleh
Sistem

6624991

6 Jun 2023
14:14:59

| Ketut Bagus
Nilantaka

Permintaan
Informasi

Topik Lainnya

Loket Khusus Bayi

Apakah loket 3 d RSD Mangusada, tidak bisa
digunakan khusus Bayi, padahal disana di
tempel stiker Loket khusus lansia, ibu hamil
dan bayi.

Karena sempat saya tanyakan ke admin loket
tersebut, katanya ttp mengikuti panggilan
nomer. Fungsinya ada loket khusus seperti itu
untuk apa? Mohon pencerahannya.

RSUD Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

6625891

6 Jun 2023
15:08:51

Saputra Jose

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Lingkungan
Hidup dan
Kehutanan

Air Mati Di Jimbaran Dekat Gwk Air
mati di area jimbaran, khususnya di wilayah
jimbaran asri dekat GWK dari hari Kamis lalu
tanggal 1 Juni 2023.

Tolong segera dibenahi karena air merupakan
kebutuhan hidup.

Perumda Air
Minum Tirta
Mangutama

Ditutup oleh
Sistem




~

6626037

6 Jun 2023
16:19:54

Boy Pasaribu

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Administrasi
dan Izin TKA
(Tenaga Kerja
Asing)

Dijajah Di Negri Sendiri

Salah satu restaurant yang bernama kebab
and kurries, yang beralamatkan di JI. Raya
Semat no. 8, Tibubeneng, Canggu, Kec. Kuta
Utara, Kabupaten Badung, Bali 80361, memiliki
2 cabang yang terletak di nusa dua dan kuta
dengan menggunakan nama yang sama

salah satu karyawan sudah bekerja lebih dari 6
bulan dan tidak di cover BPJS, suatu hari dia
sakit dan meminjam uang ke saya untuk
berobat, dan gk bisa masuk kerja, selang
beberapa hari ketika menerima gaji, ternyata
gajinya dipotong waktu dia gak masuk kerja
karna sakit

dan dia sering melihat karyawan yang bukan
orang indonesia (chef )sembunyi2 dan tidak
masuk kerja, ketika ada pengecekan dari
imigrasi

dan hari ini teman saya memutuskan

Dinas
Perindustrian dan
Tenaga Kerja
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem

6626333

6 Jun 2023
19:19:19

Saputra Jose

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Layanan Air
Minum

Air Mati Di Jimbaran Dekat Gwk Air
mati di area jimbaran, khususnya di wilayah
jimbaran asri dekat gwk dari hari kamis lalu
tanggal 1 juni 2023.

tolong segera dibenahi karena air merupakan
kebutuhan hidup.

Perumda Air
Minum Tirta
Mangutama

Ditutup oleh
Pelapor

6627719

7 Jun 2023
12:08:54

Saputra Jose

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Layanan Air
Minum

Air Mati Di Kawasan Jimbaran Dekat Gwk Air
mati di area jimbaran, khususnya di wilayah
jimbaran asri dekat GWK dari hari Kamis lalu
tanggal 1 Juni 2023.

Tolong segera dibenahi karena air merupakan
kebutuhan hidup.

Perumda Air
Minum Tirta
Mangutama

Ditutup oleh
Sistem

10

6627733

7 Jun 2023
12:15:31

Saputra Jose

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Gangguan
Layanan
Penyaluran Air

Air Mati Di Kawasan Bukit Jimbaran, Bali Air
mati terhitung tanggal 30 May 2023 sampai hari
ini tanggal 6 Juni 2023.

Mohon pihak instansi terkait segera
membenahi dengan serius, karena air
merupakan kebutuhan hidup.

Terima kasih

Perumda Air
Minum Tirta
Mangutama

Ditutup oleh
Sistem

11

6627745

7 Jun 2023
12:18:24

Saputra Jose

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Gangguan
Layanan
Penyaluran Air

Air Tidak Menyala / Mati Di Kawasan
Jimbaran, Bali

mengganggu aktivitas warga dan air
merupakan kebutuhan hidup.

Terima kasih

Perumda Air
Minum Tirta
Mangutama

Ditutup oleh
Sistem

12

6628849

8 Jun 2023
13:00:05

Ahmad

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Layanan Air
Minum

Informasi Pdam Badung

Selamat malam, pagi, siang dan sore.

kami selaku warga jalan Goa Gong, JImbaran,
hendak menanyakan kira kira kapan saluran
PDAM di kawasan Jimbaran-Ungasan dapat
berjalan normal kembali?

karena mengingat waktu yang hampir 1 minggu
tidak teraliri air sama sekali

pada surat edaran (
https://titamangutama.badungkab.go.id/pengu
muman/50152-informasi-pelayanan-daerah-
kuta-selatan-230601165216 ) tanggal 1 Juni
diperkirakan aliran air normal pada hari minggu
tanggal 4 Juni, namun hingga surat ini dibuat
(07-06-23) masih belum ada tanda tanda air
mengalir dengan baik.

masih dapat dimaklumi jika molornya 1 hari dari
tanggal perkiraan, namun ini sudah 3 hari
lamanya belum ada kepastian.

bila masih belum bisa memberi jawaban,
apakah tidak ada kompensasi berupa bantuan
air truk tanki pada rumah-rumah? khususnya
yang beranggotakan banyak/kos kosan.
demikian.

Perumda Air
Minum Tirta
Mangutama

Ditutup oleh
Pelapor

13

6631313

9 Jun 2023
05:38:44

Konindo Bali

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

SP4N-LAPOR!

Proses Perijinan SIf Pbg Selamat
pagi, Mohon sekiranya dilakukan pemantauan /
pemeriksaaan terhadap proses Penerbitan
Restribusi / Surat Ketetapan Restribusi Daerah
Kabupaten Badung Provinsi Bali yang di
lakukan oleh Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten
Badung, durasi waktu sangat lama antara 1
sampai dengan 3 minggu, terutama menunggu
verifikasi dari kepala dinas tersebut,
seyogyanya sesuai aturan PP 16 Tahun 2021
hanya 1 sampai dengan 2 hari, Mohon
sekiranya kami selaku masyarakat yang akan
membayar pajak daerah tidak dibuat
menunggu lama dimana sisi lain kami dituntut
untuk tertib dalam proses perijinan SLF - PBG.

Dinas
Penanaman
Modal Dan
Pelayanan
Terpadu Satu
Pintu Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Sistem




14(6631629 |9 Jun 2023 David Pengaduan Biaya/Tarif Pdam Perumda Air Ditutup oleh
09:39:21 Tidak Berkadar |PDAM Mohon bantuannya terkait kenaikan tagihan air |Minum Tirta Sistem
Pengawasan yang sangat melonjak tinggi karena sy harus ~ [Mangutama
membayar tagihan air yg tidak sy pakai
dkarenakan rmh TDK ada org...sdh sy laporkan
ke kantor PDAM di jin Toyaning dan di periksa
meteran nya rusak dan tetap sy harus
membayar tagihan tsb Krn kerusakan bukan dr
sy.Dan SBG catatan ini sdh ke 2x nya tahun
lalu dgn kasus yg sama tp sy bayarkan 1 jtan
utk skrng sy dengan tegas sy sangat
keberatanTolong bantuannya sy ucapkan bnyk
terimakasih
156634329 |10 Jun 2023 | Made Yoga [Pengaduan Pertanian dan |Baksos Keswan llegal Dinas Pertanian |Ditutup oleh
18:45:16 Windu Tidak Berkadar |Peternakan Yth kepala dinas pertanian kabupaten Badung |dan Pangan Sistem
Pradana Pengawasan berdasarkan permentan 15 tahun 2021 bahwa |Kabupaten
pelayanan kesehatan hewan wajib berizin dan |Badung
berdasarkan aturan organisasi dokter hewan,
baksos kepada masyarakat wajib gratis, tidak
boleh diskon ataupun subsidi serta wajib ada
sk baksos dari organisasi profesi dokter hewan
. mohon dinas terkait melakukan check
lapangan pada di alamat :
NATA PET CARE
jl Raya Dalung No 71 Badung, Bali
16 (6634725 |11 Jun 2023 Moch Rosidin |Pengaduan Layanan Prostitusi Online Satuan Polisi Ditutup oleh
00:21:07 Tidak Berkadar |Online/Aplikasi |Tolong ditindak lanjuti pak/buk dinas terkait Pamong Praja Sistem
Pengawasan Pemerintah Apakah sudah diperbolehkan secara ilegal di  |Kabupaten
daerah bali kok sampai saat ini masih belum Badung
ada tindakan apa-apa soal prostitusi secara
online tersebut
Sekian dan trimakasih
1716637435 |15 Jun 2023 Ni Made Rika |Pengaduan SP4N-LAPOR! |Menunggu Surat Skrd Mohon |Dinas Ditutup oleh
08:14:03 Krisanti Tidak Berkadar dibantu untuk penerbitan Surat Keterangan Penanaman Sistem
Pengawasan Retribusi Daerah untuk kegiatan pengajuan Modal Dan
Persetujuan Bangunan Gedung (PBG) yang Pelayanan
telah dilakukan di Pemerintah Kabupaten Terpadu Satu
Badung yang sudah ditunggu cukup lama. Pintu Kabupaten
Terima Kasih. Badung
18(6656638 |21 Jun 2023 Vincent Pengaduan Tidak |Lainnya terkait |Pengaduan Keramaian Dinas Lingkungan |Ditindaklanju
12:41:45 Bastiaan Berkadar Ketenteraman, |Keramaian diskotik bernama “Padifly” di Jalan |Hidup dan ti oleh
Satria Pengawasan Ketertiban Sunset Road No. 27, Seminyak sekitar jam 1 |Kebersihan Instansi
Dewantoro Umum, dan pagi sampai dengan 3 pagi setiap malam hari |Kabupaten
Verhey Pelindungan (kecuali hari rabu). Suara sangat menganggu |Badung
Masyarakat seluruh penghuni di area sekitar diskotik (Jalan
Bali Deli, Seminyak).
196664705 |23 Jun 2023 Joe Pengaduan Tidak |Kepolisian Parkir Liar Seminyak Rp.50,000 Dinas Ditindaklanju
22:26:18 Berkadar Parkir liar di Seminyak, sekitar Nasty Resto, Perhubungan tioleh
Pengawasan Rp.50,000. Kabupaten Instansi
Kita tidak tahu sebagai pendatang, sdh Badung
diparkirkan baru tahu tarif seperti itu, coba
ditawar, tidak bisa sdh biasa katanya, daripada
mobil ada apa apa, terpaksa bayar.
Kalau begini, Seminyak akan jadi sepi lagi,
pemda dan kepolisian harus tertibkan yg
seperti ini.
2016665428 |24 Jun 2023 Agus Arta Pengaduan Trial pekerjaan restaurant di daerah canggu - Menunggu
10:18:41 Berkadar tanpa dibayar Yth, Kelengkapan
Pengawasan Bapak/Ibu Dinas Tenaga Kerja Informasi

Selamat siang Bapak/Ibu. Saya selaku pelaku
pariwisata belakangan ini mencoba melamar
pekerjaan di daerah Canggu Bali. Posisi yang
saya lamar adalah Manager. Dikemudian hari
saya mencoba melamar dengan posisi lain
sebagai pekerja harian. Ada hal yang menurut
saya memberatkan warga Bali ketika melamar
pekerjaan ke tenaga asing yang melakukan
investasi di Bali. Mereka menyalahgunakan niat
warga Bali yang mencari kerja dengan meminta
pelamar melakukan trial di tempat mereka. Ada
kesamaan dari kedua posisi yang saya lamar
walaupun di tingkat yang jauh berbeda. Sama
sama meminta trial. Menurut saya trial disini
bisa jadi merupakan wujud ketidak yakinan
interviewer akan kemampuan mereka untuk
menseleksi kandidat, dadi mereka meminta
trial. Kadang ada yang dibayar, ada yang
meminta gratis alias tanpa dibayar.
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6665551

24 Jun 2023
10:57:24

Tarisa
Murdiasa

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Hak Pekerja

Pelanggaran Hak Karyawan

Perusahaan Queen’s Tandoor Group yang
berlokasi di Jalan Raya Seminyak no 1/74
Kuta, Badung, Bali melakukan pelanggaran
hak karyawan terutama karyawan store mess
dari Queens yang berlokasi di Jalan Griya
Anyar no 68 Pedungan dengan melakukan
keterlambatan pembayaran gaji hingga 1 bulan
tanpa alasan yang jelas. Pihak direktur
Queen'’s yaitu Bapak Puneet Malhotra juga
bersifat argoan dan tidak memberika alasan
jelas mengapa malakukan penundaan
pembayaran gaji. Pihak HRD pun tidak mau
membantu atas hal tersebut. Kontrak kerja dan
slip gaji pun tidak pernah diberikan oleh pihak
HRD kepada pekerja.

Menunggu
Kelengkapan
Informasi
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6667801

25 Jun 2023
07:22:12

Fidyanti

Pengaduan
Tidak Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Kependudukan

Pemungutan Kartu Tempat Tinggal
Sementara

Selamat pagi pak, kami ingin mengeluhkan
permasalahan kami saat ini, kami tinggal di bali
di Banjar pengubengan kangin kerobokan
kelod, saya ingin menanyakan pak, apakah
untuk mengurus kartu tinggal sementara atau
kts itu dikenakan biaya 100.000 per orang per
enam bulan, Krn kami berdua jadi di kenakan
200.000 per enam bulan, yang kami
permasalahkan adalah kenapa aturan seperti
ini tidak merata di bali, hanya di Banjar
pengubengan kangin kerobokan kelod saja,
dan di Banjar lain hanya dikenakan biaya
admin sebesar 10.000 saja (saya mengetahui
hal tsb krn sy jg bertanya dgn teman2 sy yg
tinggal di wilayah lain di bali) dan hampir rata2
semua banjar lain spt itu.

Dinas
Kependudukan
dan Pencatatan
Sipil Kabupaten
Badung

Ditindaklanju
ti oleh
Instansi
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6669988

26 Jun 2023
07:47:33

Goes Toet

Bantuan Musibah Kebakaran Selamat
siang, tyang sareng teman2 pedagang pasar
smart sari desa tibubeneng baru mengalami
musibah kebakaran, tyang berniat untuk
meminta bantuan karena musibah yang
dialami, untuk pengajuan bantuan nike, surat
surat napi yang harus tyang siapkan.

Dinas Sosial
Kabupaten
Badung

Ditutup oleh
Admin
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6675574

27 Jun 2023
17:17:32

Komang
Adityananda
Paramartha

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Pungutan Liar

Pungli di desa dalung

terjadi, saya baru mengalami ,mereka
mengatas namakan desa adat dalung untuk
mengadakan pungli

Pungli

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

Laporan Belum Terverifikasi

Keterangan

Laporan Terdisposisi Belum Ditindaklanjuti

Laporan Sedang Proses

Laporan Selesai

Laporan Tertunda

Laporan Arsip

Total

Mengetahui,
Kepala Bidang Pengelolaan Informasi Publik
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